Maquinas humanas

RESUMO

Sustenta-se que a nitida descontinuidade entre o homem e as maqui-
nas informaticas ja nao é defensavel e que estas deverao tornar-se
cada vez mais humanas. Contudo, a tecnologia informatica evolui
hoje mais depressa do que o ritmo actual da nossa apreciagao sobre
ela. Dai que seja premente o incremento do seu estudo em todas as
facetas.

Um célebre cartoon mostra um grande computador e dois
cientistas, que o ladeiam, excitados. Um deles segura a fita aca-
bada de produzir pela maquina, enquanto o outro olha, boquia-
berto, para a mensagem ai impressa. Em letras nitidas, diz Cogito,
ergo sum, a famosa frase cartesiana «Penso, logo existo». (Em
Jeito de premoni¢ao, um autémato miniatura setecentista escre-
via, em letra caligrafica, «Nao penso. Sera que nio existirei?».)

O desenho seguinte ainda nao foi realizado. Nele, um doente,
de olho desvairado e cabelos em pé, esta deitado no diva de um
consultério, falando com um psicanalista, que &, flagrantemente,
uma maquina, e diz: «Claro que sou humano— vocé niao?»

Estes dois desenhos sao uma forma de sugerir a ameaga que
constitui hoje a continuidade progressivamente percebida entre
0 homem e a maquina. E este topico que vou abordar, em termos
do que chamarei a «quarta descontinuidade». No entanto, para
explicar o que quero dizer com isto tenho primeiro de colocar a
expressao num contexto historico.

159



Nas suas conferéncias de «Introdugao a psicanalise», pro-
feridas em Viena entre 1915 e 1917, Freud sugeriu qual seria o
seu proprio lugar entre os grandes pensadores do pas.:sad.o que
ultrajaram o ingénuo amor proprio do homem. O primeiro da
série foi Copérnico, que aboliu a primeira descontinuidade, ao
ensinar que a Terra «ndo era o centro do universo, mas apenas
uma pequena particula num sistema do mundo de uma magni-
tude dificilmente concebivel». O segundo foi Darwin, que «rou-
bou ao homem o peculiar privilegio de ter sido especialmente
criado e o relegou a descendente do mundo animal». Terceiro,
agora, o proprio Freud. Nas suas palavras, Freud admitiu que
a psicanalise «se esforgava por provar que o ego de cada um de
nés nem sequer é senhor da sua propria casa, mas que se deve
dar por satisfeito com os refugos de informagao acerca do que
se passa inconscientemente no seu espirito». o

Alguns invocarao outros agentes provocadores de continui-
dades, ou para 0 mesmo agente invocarao outras continuidadgs.
Assim, para Jerome Bruner as continuidades estabelecem-se
eliminando os hiatos resultantes das diferentes visdes fragmen-
tarias da Natureza, a qual é, no entanto, continua. Para ele a
primeira continuidade foi estabelecida pelos ﬁsicos.—ﬁl(')sofos
gregos, que conceberam os fenomenos do mundo fisico como
«continuos e monisticos, governados pelas leis gerais da ma-
téria»; a segunda continuidade atribui-a a Darwin e, seggndp
ele ainda, com Freud foram estabelecidas as seguintes continui-
dades: a da obediéncia do organico a leis, de tal forma que «o
acidental, no que respeita a0 homem, nao possa mais ser.tole-
rado, como o nio é no que respeita a Natureza»; a continmgla.d.e
do primitivo, do infantil e do arcaico, coexistindo com o civili-
zado e o evoluido, e a continuidade entre a doenga mental saude
mental.

Nesta versio das trés ego-sabotagens historicas o homem
¢ colocado num espectro continuo, que desde o inorganico passa
pelo restante reino animal, atravessa a historia da sua cultu'ra e
percorre o seu passado pessoal. Deixa, assim, de ser descontinuo
em relagio ao mundo que o rodeia. No entanto, uma quarta e
aparentemente maior descontinuidade existe ainda por desfazer.
E a descontinuidade entre 0 homem e a maquina pensante, in-
trospectiva e emocionante, entre a mente organica ¢ a mente
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inorganica. De facto, esta quarta descontinuidade devera ser
agora eliminada. Na verdade, a tarefa ja comegou com a infor-
matica e no processo o ego humano sofrera outro rude choque,
semelhante ao administrado por Copérnico (ou Galileu), Darwin
e Freud.

Tentarei explicar o que esta descontinuidade envolve. Ha
hoje bastantes provas de que o0 homem evoluiu dos outros animais
até a sua humanizagao através de uma interacgao continua de
transformagoes: fisicas, dos utensilios, ¢ mentais-emocionais.
A visdo antiga de que o homem primitivo chegou ao teatro da
evolugdo completamente formado e comegou a descobrir uten-
silios e os novos modos de vida que aqueles tornaram possiveis
Ja nao ¢ crivel. Com as provas que se acumulam ¢ hoje possivel
especular com alguma confianga sobre 0 modo como a forma de
vida tornada possivel pelos utensilios mudou a pressao da se-
lecg¢@o natural, transformando, assim, a estrutura fisica e mental
do homem.

Darwin, claro, tinha entrevisto o papel dos utensilios na evo-
lu¢do do homem. Foi, no entanto, Karl Marx quem primeiro
colocou a questao sob nova luz, afirmando, em O Capital, que
«as reliquias dos intrumentos de trabalho nao t¢ém menos impor-
tancia no estudo das formas socio-economicas desaparecidas
do que os ossos no estudo da organizagao de espécies extintas».
Nao se apercebeu, contudo, de que 0 homem e os seus utensilios
de processamento de simbolos, em especial o modemo computa-
dor e os seus antecessores, fazem parte de um continuo de com-
plexidade que é independente do substrato material que o su-
porta, portanto da dicotomia organico/inorganico.

O locus classicus da insisténcia na quarta descontinuidade
é, como é bem sabido, o trabalho de Descartes. No seu Discurso
do Método, por exemplo, coloca Deus e a alma de um lado, sem
localizagdo espacial ou extensao, e o0 mundo material-mecanico,
em todos os seus aspectos, do outro lado. Ele imagina que
Deus formou o corpo do homem, tanto na configuragao externa
como na interna, sem usar na sua composi¢ao senao a matéria
fisica. Assume também que Deus nao pos nesse corpo nenhuma
alma racional (definida por Descartes como «aquela parte de
nos distinta do corpo cuja esséncia [...] consiste apenas em
pensar»).
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Postos nos seus termos mais simples, os dois critérios de
Descartes para discriminar o homem da maquina sao que a ul-
tima (1) nao tem mecanismos de retroacgao e de auto-referéncia
(«nunca poderia modificar as suas partes») e (2) nao tem razao
generalizante («a razao é um instrumento universal que pode ser
usado em toda a espécie de situagdes»). Mas & exactamente
nestes pontos que hoje ja nao somos capazes de manter essa di-
cotomia. O hiato entre o pensar do homem e o das suas méaquinas
pensantes foi grandemente encurtado pela investigacao recente
em inteligéncia artificial e os seus programas para computador
que entendem a lingua falada e escrita, que demonstram novos
teoremas matematicos, que fazem diagnostico médico, que jogam
xadrés, que constroem outros programas € que, actualmente, se
encontram no limiar de potentes capacidades introspectivas,
para nio dizer emocionais, € ainda de formarem sociedades atra-
vés das redes locais e teleinformaticas.

Para Descartes eliminar a descontinuidade entre 0 homem
e as maquinas seria banir Deus do universo. «A alma racional»,
insistia Descartes, «ndo poderia de forma nenhuma derivar dos
poderes da matéria [...] mas deveria ter sido criada por Deus.»
Criagao especial requer Deus, uma criagao especial — o racio-
cinio de Descartes é circular. O choque para o ego do homem
ao aprender a ligao darwiniana de que nao foi «especialmente
criado» é, sob esta luz, apenas um abalo distante do grande ter-
ramoto que estithagou a visao que tinha de Deus e de si proprio.
Os obstaculos 2 remogao nao apenas das trés primeiras, mas
também da quarta descontinuidade, estao profundamente en-
raizados no orgulho que o homem tem do seu lugar na Natureza.

Um contemporaneo mais novo de Descartes, Pascal, reconhece-
-se «mergulhado na imensidade infinita dos espagos, dos quais
nada sei e que nada sabem de mim». Para escapar ao sentimento
de terror Pascal foge da razdo para a fé. Estaria ele assombrado
pela sua propria construgao de uma maquina de calcular, que
antecipou o moderno computador digital? Ele proprio notou que
«a maquina aritmética produz efeitos que se aproximam mais
do pensamento do que todas as acgoes dos animais».

Outros, claro, andaram por onde os anjos tinham medo de
caminhar. Pensadores ousados, como La Mettrie no seu L’Homme
machine (1747), foram até ao puro materialismo. Como declara
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La I_vIettrie, numa antecipagao transcendente da quarta descon-
tinuidade: I«.Creio que O pensamento € tio pouco incompativel
com a matéria organizada que parece ser uma propriedade desta,
ctomo a electricidade, for¢a motriz, impenetrabilidade, extensao.
etc.»

A demonstragao dessa compatibilidade viria a fazer-se so
contemporaneamente com o advento do computador digital
cujg.capacidade de manipulagao de simbolos é a mais geral con:
cgblda até hoje. Apesar dos esforgos brilhantes de Babbage no
século XIX, ele ndo encontraria resposta na tecnologia do seu
tempo. Coube ao século XX prover 4 combinagio da matema-
tica, da electronica e da tecnologia moderna para criar as ma-
quinas manipuladoras de simbolos que coabitam connosco e
feacendem a questdo metafisica a luz de nova informagao. Essa
mforrpag:ﬁo, que nos vem também da biologia, diz respeito a
aproximagao dos termos dispares «homem» e «maquina». Por
um lado, a nogao de maquina foi, sucessivamente, alargada (e
mesmo a nogao de matéria), de tal forma que nao faz ja sentido
equacionar «maquinal» com «mecanico». Alias, a nogao de
magquina ¢ hoje em dia completamente abstracta, matematica
e independente do substrato material que a realize. Uma maquina
a'bs.t.ra.cta podera ser realizada por diferentes substratos mate-
riais, inclusive biologicos (cf. engenharia genética). E o principio
da independéncia do software em relagao ao hardware('). Por
outro lado, a biologia (e basta pensar nos mecanismos associa-
dos ao ADN) tem vindo a mostrar como os conceitos oriundos
das maquinas abstractas lhe podem servir. Entre a biologia € a
matematica uma nova disciplina esta em pleno desenvolvi-
mento— a dos organismos abstractos, sustentada pela informa-
tica teorica e com o computador como laboratoério. Neste se
testam in vitro (ou sera in vivo?) os mecanismos simbolicos
que suportam os organismos simbolicos (alguns dos quais ape-
nas sao interpretados biologicamente).

As implicagoes da questao metafisica sdo claras. O homem
sente-se ameagado pela competicio da maquina, quer dizer,

(') Do autor, «Prolegomeno a neurologia artificial», in Analise Psicologica.
vol. i, n.c 4, Outubro de 1979.
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pelos seus instrumentos, em sentido lato, e também em desar-
monia consigo mesmo, porque em desarmonia com as maquinas,
que fazem, literalmente, parte de si, isto ¢, do seu modo de se
representar inserido na Natureza.

Um breve relance a duas historias miticas respeitantes a
maquina ¢é ilustrativo. A primeira é a utopia negativa de Samuel
Butler, Erewhon (), e a segunda ¢ a historia de Frankenstein, de
Mary Shelley. Na novela de Butler, publicada em 1872, é-nos
apresentado o luddismo levado até ao extremo. A historia da
revolugiao erewhoniana contra as maquinas & contada através
da presumida tradugio de um manuscrito, O Livro das Maquinas,
incitando os homens a revolta, supostamente escrito antes da
longa guerra civil opondo os «maquinistas» aos «antimaquinis-
tas» (os luddistas), em que é destruida metade da populagao
(como nas guerras atomicas).

~ O sabor presciente dos temores do autor pode ser prescrutado
em passagens como esta: «N@o ha seguranga contra o desen-
volvimento ultimo da consciéncia mecanica pelo facto de as
maquinas possuirem agora pouca consciéncia. Um molusco nao
tem muita consciéncia. Reflicta-se no avango extraordinario das
maquinas nos ultimos séculos e repare-se quao lentamente os
reinos animal e vegetal progridem [...] Se assim for, no que nao
se transformarao elas no fim? Nao sera mais seguro cortar o mal
pela raiz e proibir-lhes qualquer ulterior progresso?»

Indo ainda mais longe, Butler previu o ameagado termo da
quarta descontinuidade, tal como viu o trabalho de Darwin amea-
¢ando a terceira: .«Tremo com tanto horror ao acreditar que a
minha raga possa algum dia ser substituida ou ultrapassada como
ao acreditar que mesmo no periodo mais remoto 0s meus ante-
passados nio eram seres humanos.» O contra-argumento de que
«as maquinas deveriam ser encaradas como uma parte da na-
tureza fisica propria do homem» é rejeitado liminarmente.

Muitos destes mesmos temas — a maquina-servo erguendo-
_se contra o seu senhor, o medo de a maquina se reproduzir se-
xualmente a si propria, o terror, por fim, do homem, que com-

(2) Erewhon ¢é o reverso de nowhere, a palavra mais ambigua da lingua in-
glesa, pois que se pode ler now here e simultaneamente no where.
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preende que € de um todo com a maquina — se descobrem ligados
a um mito com raizes mais antigas, o de Frankenstein. Passado
agora ao folclore, as pessoas dao usualmente pouca atengao
aos verdadeiros pormenores da novela: primeiro, o nome «Fran-
kenstein» € muitas vezes dado ao monstro; no entanto, no livro
€ o nome do cientista e a criatura nao tem nome; segundo, o mons-
tro ndo € uma maquina, mas um produto artificial de «came e
sangue»; terceiro e ultimo, € frequentemente esquecido o impor-
tante ponto de que o monstro sO se torna assassino porque o seu
criador, horrorizado com a sua produgao, lhe recusa o amor hu-
mano e o afecto que o monstro lhe pede a todo o transe e recusa
ainda fabricar-lhe a parceira sexual que o liberte da solidao.

Ao escrever a sua novela gotica em 1816-1817, Mary Shelley
deu-lhe o subtitulo O Moderno Prometeu. Prometeu, conta a
mitologia grega, roubou aos deuses o fogo e deu-o ao homem,
que com ele moldou os instrumentos. Depois de condenar Pro-
meteu ao sofrimento eterno Zeus castiga a Humanidade por ter
aceite de Prometeu o fogo. Pandora, uma robdé moldada por
Hefasto, deus do fogo, é enviada com a sua infame caixa e proi-
bida de a abrir. A curiosidade ultrapassa-a e, ao abri-la, solta
todos os males do mundo. Prometeu e Pandora representam os
dois lados do conhecimento, a sua graca e desgraga. Mary Shelley
oferece Frankenstein como um exemplo de «quao perigosa é a
aquisicdo do conhecimento», neste caso, especificamente, a
capacidade de «dar vida a matéria inanimada», uma prerrogativa
dos deuses, ¢ também o horror da enorme possibilidade de su-
Cesso.

A minha tese tem sido a de que o homem esta no limiar da
ultrapassagem da descontinuidade entre ele e a maquina. Por
um lado, isto acontece porque 0 homem pode agora perceber a
sua propria evolugdo como inextricavelmente interligada com
0 uso e desenvolvimento de utensilios, dos quais a maquina mo-
derna mais acabada, o computador, ¢ apenas a extrapolagao
extrema. Ja nao podemos pensar 0 homem sem a maquina. Por
outro lado, porque o homem compreende, actualmente, que os
mesmos conceitos cientificos ajudam a explicar o seu funciona-
mento € o das suas maquinas pensantes.

Seria, claro, absurdo afirmar que nao ha diferengas entre o
homem e as maquinas. Isso seria comparavel a afirmacao de
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que, porque ¢ um animal, nao ha diferenga entre 0 homem e os
outros animais. Trata-se de uma questao de grau. O que se sus-
tenta aqui é que a nitida descontinuidade entre o homem e as
maquinas ja nao é defensavel. Mais ainda: esta transformagao
na nossa consciéncia metafisica, esta transcendéncia da quarta
descontinuidade, é essencial para a aceitagao harmoniosa de
um mundo industrializado. As alternativas sao, ou uma tibia re-
jeigao dos «frankensteins» que criamos, ou uma crenga cega nas
suas virtudes sobre-humanas e uma fé comovente de que eles
podem resolver todos os problemas humanos.

Mas serdo as maquinas informaticas instrumentos mais pe-
rigosos do que outros instrumentos concebidos pelo homem
para dominio do mundo natural e criagao do seu mundo artifi-
cial? A resposta é ndo. Qualquer artefacto, do medicamento ao
computador, e qualquer conhecimento, da engenharia da con-
servagao dos alimentos a sociologia ou a fisica nuclear, sdo igual-
mente perigosos. O perigo, para passar a escala do social, ne-
cessita de institucionalizagcao. As instituigdes, esses instrumentos
sociais, elas, sim, podem potenciar ou despotenciar, promover
ou coarctar o perigo inerente a todo o conhecimento € a todo o
artefacto. A informatica nao € excepgao.

Contudo, a tecnologia informatica evolui hoje mais depressa
do que o ritmo actual da nossa apreciagao sobre ela, e dai que
seja premente o incremento do seu estudo em todas as facetas, de
forma a tornar as maquinas cada vez mais humanas. Natural-
mente, sera preciso ir buscar meios financeiros aos dispéndios
feitos com as maquinas de guerra. O perigo, afinal, € o de as ins-
tituicdes se recusarem a admitir isso. E, finalmente, o facto de
a consciéncia social dos individuos se encontrar fragmentada
pela algoritmizagao alienante do real programada pelos deuses
aprendizes que temem a criatividade da computagao espon-
tanea(®).

Luis MoNizZ PEREIRA(*)

(3) Do autor, «As contas da sociedade algoritmica», suplemento de infor-
matica de O Jornal, Maio de 1980, e I Congresso Portugués de Informatica.
(*) Professor catedratico em Inteligéncia Artificial no Departamento de
Informatica da Universidade Nova de Lisboa., onde dirige uma equipa de
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dezoito investigadores e seis alunos em varios projectos, teses de doutoramento
e contratos; presidente honorario e fundador da Associagao Portuguesa para
a Inteligéncia Artificial: responsavel pela linha de ac¢ao «Inteligéncia artificial»
do INIC, no Centro de Informatica da UNL: membro do conselho geral do
UNINOVA e director do seu Centro de Inteligencia Artificial: editor da Logic
Programming Newsletter. orgao oficial da organiza¢ao internacional Asso-
ciation of Logic Programming: membro fundador do Gabinete de Filosofia
do Conhecimento: qualificagdes: agregacao em Inteligéncia Artificial. UNL
(1980): doutoramento em Cibernética (PhD). Universidade de Brunel. UK
(1974); licenciado em Engenharia Electrotécnica. IST (1971): distingdes:
Préemio Gulbenkien de Ciéncia e Tecnologia (1984): pertence a comissao cientifica
das revistas internacionais New Generation Computing. The Logic Programming
Journal e Journal of Automated Reasoning: pertence a comissao editorial das
revistas nacionais Futuro e Psicologia; é consultor de varias organizagoes de
politica cientifica, nacionais e internacionais: publicacdes: tem oitenta tra-
balhos publicados e dois livros traduzidos.
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