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CIBERNETICA E CIVILIZAGAO
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IAL0GO COM UM PROGRAMA INTELIGENTE

Como ji dissemos, este artigo con-
precnde um didlogo com um progrania
de computador (1) que entende e respon-
de em termos de linguagem uafural (in-
glés). O programa leva a caoo
e responde a perguntas yue so referen
a wm cenario simples coutendo wma me-
sa, uma caixa, e diversos blocos e pira-
mides do varias cores (Fig. 1).

O dislogo decorreu cm tanpo real,
exibindo-se, num tubo de raios carodicos
o resultado das acgoes do programa £o-
bre o cendrio. As figuras que se Ealuan
mostram o seu estado em sucessivas ela-
pas. A letra I indica uena intervengio Jdo
interlocutor, a letra P a reacgiio do pro-
grama, e a letra A uma aprecidyao ao
dikiogo.

O Dialogo

I. Pegue num bloco vernelho grande.

P. Okay.

A. O programa responde okcy quan-
do executa wma ordem. Para poder pcgar
no vermotho grande, ele teve que ruino-
ver o bloco verde depois de eacontrar
um espaco vazio para o colocar (Fig. 1).

1. Agarre a pirdmide.

P. Nio percsbo a que pirfmide so
refere.

A. Bxistom no ceudrio trés pirdmi-
des. O programa nfo pode executar &

ordem.

1. Ache um bloco malor do que
aquele em que esté pegando o ponha-o
dentro da caixa.

A. O programa tem que discernir o

que deve euntender por «aqueles e por
«0», buan como fazer uma dedugio para
identificar qual é o bloco em que estd
pegando.

P. Por «os presumo que se refere a0
bloco maior do que aquele ¢ que estous
pogando. Okay.

A. O programa vai-nos mantendo in-
formados. O resultado das manipulagdes
teitas até agora estd na Fig. 2.

I. O que é que a caixa contém?

P. A piramide azul e o bloco azul.

1. O que é que suporta a pirdmide?

A. Auterionmente 0 prograna resgiu
A «piramides dizendo. «Nio pereebo a que
piramide sc referes. Mas agora depreen-
de que se trata da piramide que acaba
de menciouar,

P. A eabva

1. Quainos Liocus ¢ guz Hau 2sidv
na caiza

A. As negagBus tuls como wnéos €
«nenhumar $30 percobidas,

P. Quatro.

I. Existe pelo menos um deles qus
seja mais estreito do que aquele que lhe
disse para pegar,

A. A cxpressio epelo mehos um de-
less & analisada recorrendo & pergunta
anterior; ' dido como

P. Skn, o cubo vermctho.

I. Ele cstd suportado |

A, A voz passiva pode sof usads S
necessidade da expressio epor...»,

P, Sim, pcla mesa.

L A mesa pode pegar ein blocos?

Nio.

A. A3 regras scianiicas tornam esta
pergunia seim sentido, Jue portanto deve
ser talsa,

I. Pode uma piramide
por um bloco? 7

A. O sistema dodutivo obre no ce-
naric wn cxemplo, ¢ saby portanto gue
issu & posstvel.

J. Pude wina piramids
pirdmide?

P. Nio sci

ser suportada

LUPOrTAr wina

wnta {az sentido, mias nie
i iktien oAl

1. Eanpiihe doas prdoides,
. Nao conasiga
O proglata teatd encontrar uma
;o de squilibrio ¢ fatha,
1. A pirdmide azul ¢ ninka.
P. Compreendo.
A. Este facto é acrescentado a base
ados.

Possua os blocos que ndo sdo ver-
mas ndo possuo tudo o0 que su-

de

e

1h

ques

referindo-se a blocos; ¢pelo menos was,
«mais do que tréss, coxactamente setes,
etc., também sdo permitidas. A recorda-
¢do de acontecimentos passados é utiliza.
da para deduzir que bloco é caquele que
e disse para pegars. Nole-se a comple-
xidade sintAtica através do facto de
«aqueles ser 0 sujeito duma expressio ln-
serida dois nfveis mais abaixo.

[}
VERDE nv,*“
VERMELHO RAARRN
\ vd——
4 v
azur o7z _ V7
VERDI Fig. 1
AZUL
S
P
|

VERMELHO ! al
VA |
| NN L
VRN

ER ’/ \ \"J'
[Wad
FAZUL_ L
VERDE,
¥ Fig. 2

porte wmna pirdmide.

P, Compreendo.

A. Duas novas premissas sdo criadas
para demonstrar {actos sobre «possuirs,

I. Possuo a caixa?

P. Nio.

A. A caixa suporta tudo o que coa-
tém, incluindo uma pirdmide.

I Possuo alguma coisa que esteja
dentro da caixa?

P. Sim, duas coisas: o bloco azul e
a pirdmide azul.

1. Quer por favor empithar ambos os
blocos vermeihos ¢ ou um cubo verde ou

P. Okay.

A. Os operadores Mgicos tuis como
«és, sous, eic, sdv anabsados tanto sin-
tatica como semauticamente. Uma ordam
& exocutada mesmo gue paroga ulng per-
guuta, A ordwn duda ¢ levada a cabo
nas seyuibtes elapas: o programa coloca
uta cubo verde tobre o bloco vermalhio
grande (uote-se Que cacollic © cubo verde
sem nada sobre ele), depois relira a pi-
1Amide poquena duv cima do cubo verme-
lha pequeno para que pussa uUsar esse
cubo para coauplotar @ pilha pretendida.
O resultado ¢ a Fig 3.

I. Qual ¢ o cubo que esld sobic a
raesa?

P. £ o cubo veide graude que su-
poria a pirduide vermelhas,

A. Normabocute o progradia Heaia
satisfcito dizendo sum cubo verde gran-
dee, mas vislo guv sc pergunton equal
és, ela torua mais cspecidica a sua res-
posta.

1. Exisic alguin bloco grande atrds
da pirdmide?

P. Sun, trés: wau vennclho grande,
wm cubo verde grande ¢ o azul.

I. Coloyue um dos pejuenos am Cina
du cubo verde que suporiz & pirdmide,

A. <Uni dos poyuouase siganics para
0 programa por coutraslo ol a frase

prévia calgum bloco grandes, <um bloco
poquenos,

P. Okay.

1. Ponha a pirunide mais pequona
em cima dele.

A. Expiessdes como -.uiais pequenas
(dlittlest») ndo vém no diciondrio do
progruma mas sio interpietadas a partir
dos radicais (<littles).

P. Okuy.

I Quautas coisas cstao sobre cubos
verdes?

P. Nio percebo bem o que quer di-
zer com ssobres na frase ssobre cubos
verdess,

Euntende com isso:

1 — dircctamente ¢ cima da super-
ficie du cubo,

7 —. on desde que esteyn nor cima?

A. Quando ba varias nlerprefagocs
possiveis ¢ neabung delas € claranienie
a mclhor, o programa ten que pedir g0
interlocutor mais informagoes. As pard-
trases usadas foram incluidas na defini-
¢io de «sobres no dicionario do progra-
ma e o pedido de informagio adicional
ocorre automaticamente quando as re-
grag heuristicas utilizadas para resolver
ambiguidad h Um pedido
destes pode também ocorrer quando ©
significado de wm pronome tal como
«aqueles ou «eless nio ¢ claro.

I. Entendo o expresso por 2.

P. Trés.

I J4 tinha tocado nalguma piramids
antes de colocar & verde e ciuna do
cubo pequenc

P. Sim, a verde.

A. O programa deduz a partir da sua
memoéria qual o evento gue so ¢sid a re-
ferir, ¢ pode relacionar com ele tempo-
ralmente outros eventos. Essa andlise
iclui os tompos de grupos de verbos

. ® exi idad.

espo-
ciais de lidar com as diversas formus de
verbos irregulares cowio o verbo sters.

I. Quando é que lhe pegou?

P. Quando estava ompilbando o cubo
vermetho, wn bloco vermelho grande e
um cubo verde grande.

A. Uma certa ocasido é descrita men-
cionando o wbjectivo principal que estava
sendo perseguido,

I. Porqué?

A. O programa recorda-sc imediata-
mente das frases anteriores para com-
preender perguntas como esta € as se-
guintes.

P. Para me livrac dela,

A. Mantendo wm regisio parcial esco-
Ihido da hicrarqua original de objecti-
vos, o programa mantéi alguna com-
precusdo sobre as suas motivagdes.

1. Porque fez isso?

P. Para o topo do cubo verinelho
ficar desocupado?

A. O «isso» refere-se para O programa
A acgdo previamente mencionada pa sua
resposta,

1. Porqus desccupou o topo desse

(Continua na pdgina VI)
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DIALOGO COM UM PROGRAMA INTELIGENTE

(Continuade do pdg. [11)

A. Aqui o «desses significa aquels que
se acaba do referir.

P. Para o colocar em cima dum cubo
verde grande.,

I. Porquse fez isso?

P. Para empilhar o cubo vermeiho,
um bloco vermelbo grande ¢ um aubo
verde grande.

I. Porque fez isso?

P. Porque me pediu.

A. O programa lembrsa-se sim do qus
fez, e ndo como o pedido foi posto em
palavras.

I. Como & que o fez?

A. «O» referese A acgio mencionada
na ultima pergunta ¢ n3o na ultima res-

posta.

P. Colocando um bloco vermelho
grande na mesa; depois, colocando um
cubo verde grande sobre ele; depois, co-
locando o cubo vermelho sobre esse cubo.

A. Trata-se duma descricio dos sub-
-objectivos principais utilizados pars al
cancar o objectivo pretendido.

1. Em quantos objectos tocou duran-
te o tempo om que fex isso?

A. As referéncias temporais podem
dizer respeito a um certo perfodo ds
tempo pelo uso de pdavm tais como
«durantes.

P. Quatro. )
1. O que é que o cubo veumelho sw»
portava antes de comegar a desocupélo?

P. A pirAmide verde,

A. Recordandose do quo 4 que foi
movido, o programa pode deduzir factos
acerca ds estado anteriores do cemério,
Podem usar-se expressées complexas co-
mo «anteg de comecar a desocupd-los,

I. Existiam entio cinco biocos & es-
querda da caixa.

A. <«Entio» referese A ocasifo mencio-
pada na aitima pergunta.

P. Nio, apenas quatro: o cubo ver-
melho, dois cubos verdes grandes & um
bloco vermelho grande.

A. No didlogo prévio, a mmformacdo
nova referente 2 «posse» foi aceite como
verdadeira. Mas agora o programa sabe
que tem uma informacdo completa acer-
ca das propriedades basicas dos objectos,
inclusivamente a sua locaizagio. Ele
confere quaisquer afirmagdes acerca da
localizagio ou outras propriedades dos
objectos para concordar ou discordar.

1. Ponha a pirdmide azul em cima do
bloco na caixa.

A Sintaticamente isto ¢é ambiguo,
mas é entendido sem ambiguidade visto
que a andlise correspondente a cpodn [
pirAmide azul [que estd] em cima do
bloco na caixas, ndo faz sensido no actual
cenério, enquanto que «ponha 8 pirimide
azul em cima do bloco [que estd] na cal-
x j4 faz.

P. Okay.

1. Bxiste alguma coisa maior do que

qualquer pirimide mas que nlo seja tdo
larga como a coisa que a suporta?

A. O programa compreende gquamtifi-
ficadores tais como «todoss, squaiquers,
calgunss, etc., @ expressdes como smaiol
do ques, «tio0 larga comow, etc.... Aqui «a»
refere-se a um grupo substantivo dentro
do mesmo perfodo mas dois niveis mais
acima na arvore de anilise,

P. Sim, o bloco azul.

1. Serd que um campandrio.

P. Desculpe, rdo conhego a palavra
ecampanairios.

A. O programa interrompe imediata-
mente quando encontra uma palavra que
nao reconhece.

I. Um :casnpandrio» é uma pilha que
contém dois cubosverdes e uma pirimide,

A. As aspas indicam que se ¢std a de-
€inir uma nova palavra.

P. Compreendo.

1. Existe algum campanério agora?

P. Nio.

A. A nova definicio é usada como
descri¢do para reconhecer campandrios.

I. Construa um.

P. Okay.

A. A descrigio fornecida pela defint-
¢lo ¢ suficiente para produzir um plano
para construir novos objectos bem como
para os reconhecer A palavra sum» signi-
fica eum campanirioe. e 0 plano é por
tanto executado. Primeiro que tudo, um
dos cubos verdes grandes é desocupado
removendo-se o cubo vermelho.e duas

Okay.

A. E possival dar nomes aos objectos.

1. J4& pegou no superbloco desde que
comegAmos?

P. Sim.

I. Porque é que o deixou cair? X

P. Por «o» presumo que se refere ao
superbloco. Nio posso explicar um acon-
tecimento que nio se deu.

A. N3o existe quaiyuer registo na me-
méria de ter caido um bloco.

I. Existe alguma coisa A direita da
piramide vermelha?

P. Sim, quatro coisas: a caixa, o cubo
vermeitho, a pirdmide azul e o bloco
chamado superbloco.

A. Uma vez que tenha sido dado um
nome a um objecto, esse nome é usado
nag respostas para ajudar a identificé-lo.

I. Obrigado.

P. Nio tem de qué.

A. Podem ser definidas frases idiomé-
ticas sem alterwdo da gramidtica.
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